ITTORIA

Residenza per anziani.

ADEMPIMENTI OBBLIGHI DI PUBBLICITA’ E TRASPARENZA LEGGE n. 24/2017
(ai sensi dell’art. 4, comma 3 Legge n. 24/2017 e art. 7, comma 2 D.M. n. 232/2023)

Ai sensi dell’art. 4, comma 3 Legge n. 24/2017 e art. 7, comma 2 D.M. n. 232/2023, con riferimento
alla responsabilita civile verso terzi, la Parrocchia di San Pietro in Vincoli — Casa Vittoria
dichiara che nell’ultimo quinquennio (anni 2021-2025) non sono stati liquidati sinistri.

Si precisa che, in linea con quanto previsto dalla sopra richiamata normativa, si ¢ tenuto conto dei
sinistri relativi a lesioni personali, decessi, violazioni della disciplina in materia di trattamento dei
dati personali e violazione del consenso con esclusione, pertanto, dei danni materiali a cose.

Al fine di comprimere sempre di piu il rischio di questo tipo di eventi, siamo intervenuti con
numerose e diversificate azioni e iniziative, in particolare procedurali e anche organizzative,
potenziando la valutazione dei casi e la presa in carico con competenze specialistiche e
multidisciplinari (quindi anche con coinvolgimento delle equipe gestionali). Inoltre, abbiamo curato
non solo gli aspetti di comunicazione con i familiari, ma anche di condivisione delle iniziative, per
individuare e implementare le soluzioni migliori per ridurre il rischio di future cadute dei nostri
residenti.

Sono in corso ulteriori adeguamenti strutturali per comprimere ancor di piu il rischio di eventi

caduta.
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ITTORIA

Residenza per anziani.

ADEMPIMENTI OBBLIGHI DI PUBBLICITA’ E TRASPARENZA LEGGE n. 24/2017
(ai sensi dell’art. 10, comma 4 Legge n. 24/2017 e art. 7, comma 1 D.M. n. 232/2023)

Ai sensi dell'art. 10, comma 4 della L. n. 24/2017 e art. 7, comma 1 del D.M. n. 232/2023
Parrocchia di San Pietro in Vincoli — Casa Vittoria rende noti i dati relativi alla copertura
assicurativa della responsabilita civile verso i terzi e verso i prestatori d'opera per I’anno 2026, nei
termini di seguito riportati:

COMPAGNIA
ASSICURATIVA
POLIZZA (durata)

NUMERO POLIZZA
MASSIMALE

FRANCHIGIA

GENERALI

31.12.2025-31.12.2026

N. 450007727

Euro 3.000.000 per sinistro ed Euro 9.000.000 per anno

Euro 2.500,00

Parrocchia di San Pietro in Vincoli - Casa “VITTORIA”
Fraz. San Pietro, 56 — Monterosso Grana (CN)

P.IVA 027 343 800 47

C.F. 960 165700 44

Codice Univoco SRUOS82D (la terza lettera ¢ una “o” maiuscola)

tel. 0171.98777 fax 0171.98726
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Residenza per anziani.

ADEMPIMENTI OBBLIGHI DI PUBBLICITA’ E TRASPARENZA LEGGE n. 24/2017
(relazione consuntiva annuale ai sensi dell’art. 2, comma S Legge n. 24/2017 e art. 7, comma 1 D.M. n. 232/2023)

Nell’ambito dell’attivita di Risk Management, Parrocchia di San Pietro in Vincoli — Casa Vittoria governa i propri rischi anche attraverso la
rilevazione degli eventi avversi, 1’analisi delle cause che 1li hanno prodotti e 1’adozione di iniziative per la riduzione del rischio, e a tal fine si ¢
dotata di un sistema di segnalazione (incident reporting).

In conformita all’art. 2, comma 5 della Legge n. 24/2017 e art. 7, comma 1 del D.M. n. 232/2023 si pubblicano i dati sugli eventi avversi connessi
alla sicurezza delle cure verificatisi all'interno della struttura nell’anno 2025, sulle cause che i hanno prodotti e sulle conseguenti iniziative messe in
atto.

TIPO NUMERO % SUL
EVENTO ASSOLUTO TOTALE PRINCIPALI CAUSE INIZIATIVE PRINCIPALI MESSE IN ATTO

NEAR o . 0 . o Incident

MISS 1 2% Legate al paziente (100%) Legate al paziente (100%) Reporting

L i al Pazi 28%), Ambi li li (19
Legati al Paziente (90%), Ambientali/Strutturali egati a a2|en‘te ( 84)’ mbienta |/Struttgra ' (1%), .

EVENTI 59 98% (2%), Umani/Team e fattori sociali (5%), Venir Attrezzature/Dispositivi (0,2%), Comunicazione (3%), Incident
AVVERSI ’ o o Umani/Team e fattori sociali (2%), Organizzative (22,8%), | Reporting

meno di barriere (1%), Procedurali (2%)

Procedurali (43%)

Nota: la presente tabella non riporta danni a cose.

Gli eventi rendicontati nell’anno 2025 -che comprendono anche un caso di quasi evento (near miss) - sono stati tutti casi di caduta, un tipo di eventi
endemici nella nostra popolazione di residenti a causa delle condizioni cliniche connesse alla loro situazione fisica e cognitiva. Infatti, nella
maggior parte dei casi le cadute sono state determinate da cause legate al paziente (90%), cui in realta sono riconducibili anche altri eventi che per
corretta presa in carico della problematica utile a formulare successive iniziative ed azioni di miglioramento abbiamo classificato diversamente,
come per esempio nel caso di manomissione/rimozione di una sponda di protezione da parte di un nostro ospite (classificata come venir meno di
barriere).

Al fine di comprimere sempre di piu il rischio di questo tipo di eventi, siamo intervenuti con numerose e diversificate azioni e iniziative, in
particolare procedurali e anche organizzative, potenziando la valutazione dei casi e la presa in carico con competenze specialistiche e
multidisciplinari (quindi anche con coinvolgimento delle equipe gestionali). Inoltre, abbiamo curato non solo gli aspetti di comunicazione con i
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familiari, ma anche di condivisione delle iniziative, per individuare e implementare le soluzioni migliori per ridurre il rischio di future cadute dei
nostri residenti.
Sono in corso ulteriori adeguamenti strutturali per comprimere ancor di piu il rischio di eventi caduta.
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